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VISSZAELES- BEJELENTESI ELJARASI REND

Teriileti hataly: Tarsasagunk miikédési teriiletén dolgozé valamennyi
személy

Az eljarasi rendet atvizsgaltam, és alkalmazasat 2022.06.13-t6l a Kabel
System Kft valamennyi dolgozéja, foglalkoztatottja és alvallalkozéja

szamara elrendelem.

Polecsak Andras
tgyvezetd Kabel System kft.

7 3974 Ri 1 i 52
Kibel System Kft: (c:se,‘Kossuth L'aJos utca 152.
Adédszam: 13720526-2-05

7.

Bevezetés

Vallalatunk elkotelezett a tisztességes, atlathaté és hiteles uzleti mikédés
mellett. Ugyanakkor tisztaban vagyunk azzal, hogy egy szervezet
novekedésével egyltt n6 annak a valdszinlisége, hogy valaki megszegi a
vallalati szabdlyokat, és ezzel anyagi vagy erkolcsi kart okoz a
tarsasagunknak, Uzleti partnereinek. Fontos feladatunknak tartjuk, hogy az
ilyen cselekedeteket megel6zziik, s bekdvetkezésiikrél tudomast szerezzlink,
a cselekményt kivizsgaljuk, és megdfelel6 dontést hozzunk jovébeni
elkeriilése végett.

Munkavallaldinkra, alvallalkozdéinkra, az &ltaluk foglalkoztatottakra nézve -
mind a kozérdeket, mind a vallalati maganérdekeket védé magatartasi
szabalyokat allapitottunk meg, amelyeket az Etikai Kédex foglal éssze.

Az Etikai Kodexben megfogalmazott, minden munkavallalé altal megismert,
tarsasdgunk  munkatdrsi, munkavallaléi és  tulajdonosi  érdekei,
megrendeldink érdekei és a tdgabb kozosség, a kozérdek védelmében is
elvart magatartdsi szabdlyok esetleges megsértésének bejelentésére
vallalatunk jelen visszaélés-bejelentési rendszert (BER-t) hozta létre és
m(ikodteti a tovabbiakban.
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Jelen szabdlyzattal, nyilvédnos hozzaférhet6ségével, oktatdsdval, sokféle
bejelentési csatorna biztositédsaval, a bejelenté személyének védelmével
olyan célszerl, hatékony és megfelel6 férumot biztositunk barmely
kolléganknak, partneriinknek, megrendelénknek, vagy barmely mads,
munkakkal, tevékenységiinkkel érintett személynek, amely akar anonimitdsa
megorzése mellett is alkalmas

az altala észlelt probléma, visszaélés, érdeksérelem bejelentésére,
annak professzionalis kivizsgaldsara

és a jogsértések megsziintetésére,

tevékenységilink minéségének javitasara

jogkdvetkezmeények alkalmazasa mellett.

VVVYYVYVY

Bizunk benne, hogy barki, aki tevékenysége sordan szabdlysértést észlel, az
élni is fog a bejelentés megtételével. Hangsllyozzuk: amennyiben az észlel
nem konkrét és biztos szabalysértést tapasztal, hanem csak gyanakszik a
szabadlysértés lehetdségére, feltétlentl jelezze jelen eljards szerinti
csatornakon, hogy kivizsgalhassuk és megbizonyosodjunk a valds helyzetrdl,
s megsziintesslik a szabalysértést.

A BER nemcsak a bejelentést, hanem a kivizsgalast és annak rendezését is
szabdlyozza. Reméljik, hogyha munkatédrsaink megtapasztaljédk, hogy a
vallalati szabdlyaink, belsé rendilink, az Etikai Kédex, illetve a jogszabdlyok
megsértése nem maradhat kévetkezmények nélkul, akkor az tovabbi
0sztonzés lehet a tapasztalt szabdlytalansagok bejelentésére, valamint a
tisztességes munkavégzésre egyarant.

BER kozzététele: www.kabelsystem.hu weblapon

1. A szabalyzat célja

Tarsasagunk célja, hogy munkatdrsainkat felel6sségteljes magatartasra,
jogszerlden elvart viselkedésre 6sztén6zze. Az Etikai Kdédexben mind
munkatdrsaink egymas ko6zotti, mind munkatarsaink és megrendelGink,
hatdsagi eljardsban részt vevé személyek, kiilsé6 harmadik fél, vagy maga a
fogyaszték felé vald viszonyukban egyértelm( és kdvetendS, betartando
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irdnymutatdst rogzitettiink mindazoknak, akik Tarsasagunkat képviselik az
altalunk végzett tevékenység soran.

Szamunkra kiemelten fontos, hogy mindenki, aki veliink kapcsolatba kertl,
illetve barmelyik munkatarsunk lehetéséget kapjon arra, hogy az altaluk
észlelt magatartdsi és egyéb szabdlyszegést, vagy akarcsak annak gyanujat
is bejelenthessék. Garantalni kivanjuk a bejelentések szakszerl és objektiv
kivizsgdlasat, (Kozérdekld bejelentésr6l szélé 2013.évi CLXV. Tv.
Rendelkezései alapjan).

Az Eljardsi rend miikodtetésében szerepet vallalnak a tarsasagunk
tulajdonosai, vezet6i, Megfelelési Megbizottja, alvallalkozéi és kils6
konzultaciés partner is, és elkotelezettek vagyunk a bejelentések
fogaddsaban, kivizsgalasukban, majd eredményes és el6remutaté
lezarasaban. Célunk nem csupan a bejelentések kivizsgalasa, hanem
valamennyi feltart és valdban jogsért6 cselekedet esetében olyan
intézkedéseket hozni, ami a jovoben hasonlé esetek bekévetkeztét
megakadalyozza.

Jelen szabalyozas célja a fenti alapelvek megvalésitasa érdekében az, hogy
osszefoglalja a tdrsasagunk altal miikédtetett megbizhatésagi rendszer
mikodését, s az alapelvek megsértése esetén a visszaélés bejelentésének
szabdlyait, a bejelentések nyilvantartasba vételi, kivizsgalasi rendszerét a
lezarasukkal egytt.

A szabadlyzat 6sszefoglalja a vallalat altal m(ikédtetett visszaélés-bejelentési
rendszer szabdlyait és mi(ikodését. A szabdlyzat célja, hogy a visszaélés-
bejelentési rendszeren keresztiil érkezett bejelentések ro6gzitésére,
kivizsgaldsara, jelentésére vonatkozé a vaéllalaton belil egységes, a
jogszabaly altal meghatarozott kévetelményeket régzitse.

2. Ertelmezések, fogalmak és magyarazatuk
Vallalat, Térsasdg, Céqg: jelen eljérasi rend kibocsatéja, a Kabel System
Kft.
Magatartdsi szabdlyok: Etikai Kédex szerint, az abban megfogalmazott elvért
magatartasi szabalyok
Visszaélés: olyan szandékos vagy nem szandékos cselekedet, vagy épp
annak hianya, mulasztas, amellyel az adott személy megsérti

> a Tarsasag erkolcsi vagy anyagi érdekeit,
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> munkatarsai érdekeit, vagyonat

> Uzlettarsaink, partnereink, érdekeit

» munkankra vonatkozé mlszaki szabdlyokat (technoldgiai elGirds,

tzemviteli el6irds, FAM-szabalyok, szabvanyok stb.)

> hatalyos jogszabélyokat, kiemelten a tevékenységiink tekintetében
Visszaélés bejelentési rendszer: tdrsasdgunkhoz beérkez8 bejelentések
fogadasa, kivizsgéldsa, kezelése (a vizsgalati eredményét ismeretében
szankciok és eléremutatd,  javito, hibamegel6z6 intézkedések
meghozatalaval, megvaldsitasukkal egyutt) érdekében kévetendd eljaras

Bejelentés: a visszaélés bejelentési rendszerbe beérkezett, visszaélésre
vonatkozé észrevétel

Bejelentd:
> Barki, akinek a bejelentés megtételéhez, vagy a bejelentés targyat

képezd viselkedés megsziintetéséhez vagy orvoslasidhoz, jogos érdeke
flzodik,

> illetve barki, aki észlel egy visszaélés feltételezésére okot adé gyanit,
és tarsasagunk érdekének képviseletében bejelentést tesz

Medfelelési Vezet6: tdrsasdgunk altal megbizott azon személy, aki a
bejelentéseket fogadja, iktatja, nyilvantartja, megvizsgéldsukat szervezi,
(amennyiben sziikséges, kildé partner pl. Ugyvédi iroda, szakértd)
bevondsdval, a sziikséges vizsgalatot irdnyitja, és kezeli. Felel6s az Etikai
Kédex oktatdsaért, karbantartasaért, az alvallalkozéi mindsitésekért.

3. A bejelentés megtételéhez elérhetd csatornak
A bejelentéseket az aldbbi csatorndkon lehet megtenni:

Személyesen (munkaidében):
e Farkas Dorottya, Megfelelési Vezetd, Mobil: 06-70-336-33-38

Emailben: compliance@kabelsystem.hu

web-oldal: http://www.kabelsystem.hu/compliance/
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Levélben:
o Farkas Dorottya, Megfelelési Vezet6 vagy
e 1148 Budapest, Lengyel u. 15. szam ala vagy
o Klls6 konzultaciés partner: Dr Varadi katalin, tigyvéd, Varadi és Tarsa

Ugyvédi iroda, 1165 Bp, Békényfoldi Gt 93. cimre kiildve

Lehetséges bedobni az 1148 Budapest, Lengyel u. 15. szam alatti
telephelyen erre a célra kihelyezett dobozba.

Ezen elérési lehetéségeken tul barmely munkavallaléonk jogosult széban és
kozvetlenlil a Megfelelési vezetének bejelentést tenni, vagy a kozvetlen/
kozvetett felettesének jelenteni, aki koteles tovabbitani a Megfelelési

Vezetbnek.
4. Bejelentésre vonatkozo eljarasi szabalyok

A bejelentének a bejelentés megtételekor nevét, lakcimét, jogi személy
esetén annak székhelyét és a torvényes képvisel6jének nevét meg kell

adnia.

A névtelenill vagy azonosithatatlan bejelentd altal tett bejelentés is
megvizsgalandd, de érdemi valdsagtartalom hidanyaban a teljes vizsgalati
folyamat mell6zhet6.

Fontos! A névvel érkez6 bejelentét a Megfelelési vezet6 nyilatkoztatja az
alabbiakrol:

> a bejelentést johiszemdlen teszi

> olyan korilményekrdl tesz bejelentést, amelyekr6él tudomadsa van,

vagy kell6 alappal feltételezi, hogy azok valésak

Amennyiben a bejelentés irasban (levél, email), elektronikusan (web)
érkezik, a Megfelelési vezet6 a vizsgalat elején haladéktalanul potolja, kéri
ezt a nyilatkozatot.

Ugyancsak a Megfelelési vezetd feladata, hogy a bejelent6t tajékoztatja
> a bejelentés kivizsgdlasara irdnyadd eljarasi szabalyokrdl
> személyazonossaganak bizalmas kezelésérdl.
> a rosszhiszem( bejelentés kévetkezményeirdl

>
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Amennyiben a bejelentés kiilonleges személyi adatot tartalmaz, Megfelelési
vezetd tdjékoztatja a névvel bejelentét, hogy bejelentése a 2011.évi CXII.
térvény az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrél
3.8 alapjan ilyen adatot nem tartalmazhat, és ezt 6 jelen eljarasi rend
alapjan torli.

Ilyen adat példaul a partallasra, nemiségre, kéros vagy karos szenvedélyre,
vildagnézeti meggy6zd6désre, partallasra, érdekképviseleti tagsdgra, biintetlen
el6életre vonatkozoé informéacio.

Medfelelési vezetd koteles ezen adatokat nem nyilvantartdsba venni, s ha
beérkezett volna, akkor a nyilvantartasbdl kételes haladéktalanul térdini.

Megfelelési vezetd aktat nyit, amelyben a bejelentés tényét és rovid
tartalmat a rogziti, valamennyi dokumentummal, nyilatkozattal egyiitt a
rendszerben.

Megfelelési vezetd a bejelenté személyes adatait kiilén gondosséaggal kezeli,
elkilénitetten tdrolja, mas szamara (Vizsgaléon és cégvezetésen kiviil)
megismerésiiket megovija.

5. A kivizsgalasra vonatkozo6 eljarasi szabalyok

Tarsasagunk minden egyes bejelentést kiilén gonddal kételes kivizsgaini.

A Medfelel6ségi vezet6 megvizsgdlja, hogy a rendelkezésre &ll6 tények
alapjan a bejelentés valéban visszaéléssel kapcsolatos-e. Amennyiben nem
visszaélésrél van sz6, az eljardst nem inditja, el, és errél tdjékoztatja a
bejelent6t, a rendelkezésre all6 elérhetdségen.

Megfelelési vezet6 mérlegelheti - és a mérlegelés eredményeként mell§zheti
- vizsgalat inditédsat a kovetkezd esetekben:

> a bejelentés a kordbbival azonos tartalmui, ugyanazon bejelentd &ltal
ismételten tett;

> a bejelent6 tobbedszer tesz bejelentést és el6z6ekben tett bejelentései
nélkiil6zték a valésadgalapot, illetve kordbban rosszhiszemi bejelentést
tett
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> a sérelmezett tevékenységrol vagy mulasztasrol valé
tudomasszerzést6l szamitott hat hoénap elteltével kerilt sor a
bejelentésre;

> a név nélklli vagy azonosithatatlan bejelent6 altal tett bejelentést;

> a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben
érintett személy jogainak korlatozasaval nem all aranyban.

Amennyiben a bejelentés valéban visszaélésre vonatkozhat, a Megfeleldségi
vezets az lgyvezetdvel kozosen kijeldli a Vizsgalot (esetenként Vizsgaldkat),
olyan médon, hogy az a bejelentés kivizsgalasara teljeskorlien alkalmas

legyen.

A Vizsgalé hidnytalanul és titoktartds terhe mellett megkapja a
rendelkezésre allé dokumentumokat.

A Vizsgdléo koteles a vizsgalatot a leheté legdiszkrétebb médon, a
titoktartasra kiemelt figyelmet forditva, személyiségi jogok tiszteletben
tartasaval lefolytatni.

Ennek sordan mind a vizsgalt személy/személyek, mind a bejelentd
személyiségi jogaira tekintettel kell lenni.

Vizsgalé meg kell tegyen mindent, hogy a bejelentd személyes adatait ne
fedje fel, ne derliljon fény a probléma felvetédésének koériilményeire vagy
barmely olyan tényre, aminek megismerése alapjan masok kovetkeztetni
tudnak a bejelent6 kilétére.

A Vizsgdlé a vizsgdlat lezdrasaig vagy a kivizsgalds eredményeképpen
torténoé formalis feleldsségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés
tartalmara és a bejelentésben érintett személyekre vonatkozé informacidkat
koteles titokban tartani.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgdlat megkezdésekor tajékoztatni
kell a ra vonatkozd bejelentésrél, az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az
informacioszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. toérvény alapjan megilleté
jogirdl, valamint az adatai kezelésére vonatkoz6 szabalyokrdl, feltéve, hogy
a tajékoztatas nem hilsitana meg a bejelentés kivizsgalasat.
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A bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos &lldspontjat
jogi képvisel6 utjan is kifejtheti, bizonyitékokkal tdmaszthatja ald, erre joga
van, és a tarsasagunk, és a minket képviseld Megfelelési vezetdt, tovabba a
Vizsgald is koteles erre lehetGséget biztositani, az érdemi bizonyitdsban
(céges dokumentumok biztositasaval pl.) segiteni.

A kivizsgalasra 30 nap all rendelkezésre.

Ez a hataridé indokolt esetben meghosszabbithatd, de a vizsgélat tartama
hosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom hénapot.

A kivizsgdlasra rendelkezésre allé6 hatarid6 meghosszabbitdsardl a bejelentdt
- ha személye ismert - tadjékoztatni kell.

Amennyiben Bejelentd nem anonim, vagy az, de bejelentésekor biztosit
valamilyen kommunikaciés lehetéséget, akkor mindenképpen visszajelzést
kell neki adni a vizsgalat eredményéral.

A tajékoztatas a Megfeleléségi vezetd feladata.

A tdjékoztatds nem tartalmazhat részleteket, nem utalhat a tanuk
beszamoldira, felvett jegyz6kényvek adattartalmara, a
kotelezettségszegéssel érintett személyek személyazonossidgdra, nem
utalhat az Ugy varhaté végkimenetelére, sem arra, hogy joghatrany
alkalmazasara sor keriilt -e. A bejelent6 tajékoztatdsa csak 4&ltaldnos
informdacidkat tartalmazhat arrdl, hogy visszaélés feltdrdsdra sor keriilt-e,
hogyan halad a vizsgalat, és mikorra varhaté annak lezarasa.

Kiemelten fontos, hogy a bejelentével szemben tilos megtorlast vagy
barmilyen joghatranyt alkalmazni, kuléndésen a bejelentésével érintett
személyek részérél. Amennyiben a bejelenté gy érzi, hogy valaki
megtorldst foganatosit a visszaélés bejelentése miatt, haladéktalanul
tudassa azt a Medfelel6ségi vezetbvel, vagy a vizsgalat ideje alatt a
Vizsgaldval, tébb személy esetén a vizsgalat vezetbjével, vagy azzal, aki felé
a bejelentést megtette.

Fontos! Amennyiben kideriil, hogy a bejelenté bejelentését nyilvanvaldan
rosszhiszem(ien, valotlan allitdsokkal tette meg, Ugy tarsasagunknak joga és
érdeke van az ismert bejelentével szemben a rosszhiszem(i bejelentés
jogszer(i kdvetkezményeit alkalmazni.
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6. A kivizsgalas lezarasat koveto feladatok

Ha a vizsgalat végén javitéintézkedések meghatdrozasara kertl sor, akkor
abba bele kell vonni a MinGségligyi vezet6t is, ha munkaligyi, foglalkoztatasi
lépések merilnek fel, akkor a Munkaligyi vezet6t is.

Az Ugyvezetd a Megfelel6ségi vezet6 és Vizsgald jelentésének, javaslatanak
ismeretében dént Intézkedési tervrél. Kinevezi az intézkedések felelGseit, és
végrehajtatja a szlikséges Iépéseket.

A Dbejelentett visszaélés természetétdl fiiggéen a javitdintézkedések
jelenthetik a folyamatok tovabbfejlesztését vagy a rendszer moédositdsat is,
személyi jellegl, foglalkoztatasi, vallalkozasi szerzédéseket is érint6
kévetkezményekkel is jarhatnak.

Ha a bejelentésben foglalt visszaélés a vizsgdlat alapjan nem
blincselekmény, de sérti a vallalat altal meghatdrozott magatartasi
szabalyokat, a munkaltaté a munkaviszonyra vonatkozé szabalyoknak
megfeleléen a munkavallaléval szemben munkaltatéi intézkedést
alkalmazhat.

Ha a bejelentésben foglalt visszaélésrdl a vizsgdlat megallapitja, hogy a
visszaélés szandékos blincselekmény akkor az Ugyvezeto a tarsasag
tigyvédjével konzultdl a lehetséges jogi |épésekrél, és megteszik azon
tovabbi intézkedéseket, amelyek sziikségesnek bizonyulnak.

A kivizsgalas lezarasat kovetéen a Megfeleloségi vezetd lezarja az ligyet a
rendszerben.

A vizsgadlat végeztével a Megfelel6ségi vezeto értesiti a bejelentét, kivéve ha
a bejelentés névtelen. A tadjékoztatds nem lehet részletes, nem lehet
adattartalma és nem sérthet személyiségi jogokat.

Amennyiben munkaviszonybdl szdrmazé kételezettség vétkes megszegése
miatt hatranyos jogkovetkezményt alkalmaz Tarsasagunk, a bejelentésre
vonatkozo6 adatok a munka térvénykonyvérol sz6lé 2012. évi 1. térvény 286.
§-a szerinti ideig kerlilnek megdrzésre.
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Amennyiben a vizsgalat alapjan jogi eljards meginditasardl kell intézkedni,
akkor a bejelentésre vonatkozé adatokat a munkaltatdi bejelentési
rendszerben legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljdrdsok jogerds
lezardsadig lehet kezelni.

Ha a vizsgalat visszaélést nem tar fel, a vizsgdlat adatait a vizsgalat
lezardsat kovet6 60 nap elteltével térélni kell. Amennyiben a térlés nem
lehetséges, illetve a bejelentd vagy egyéb munkavallalék érdekét sérti, a
vizsgalat adatait zdrolni kell, ahhoz csak kiilén dokumentalt engedély alapjan
férhetnek hozza az arra feljogositott személyek.

Zaro rendelkezés
Jelen ugyrendben foglaltak 2022.06.13-tél hatalyosak és visszavonasukig

érvényesek.
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